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I TITULO DE LA AUDITORIA.

DICTAMEN DE AUDITORIA AL SISTEMA DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DE LAS VARAS,
NAYARIT,

. PERIODO DE REVISION.

Del 01 de Septiembre del afio 2013 al 31 De Enero del 2015.

.  CRITERIOS DE SELECCION.

Derivado de la solicitud planteada por el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de las
Varas Nayarit al C.Presidente Municipal de Compostela, Nayarit. C.P. Alicia Manroy Lizola ¥
a la Orden de Auditoria girada por esta Contraloria y Desarrollo Administrativo con nimero de
oficio contra/091/2015 de fecha 20 de Marzo del 2015, por este conducto me permito
informar el resultade de la revisidn efectuada a el manejo de los Ingresos y Egresos
comprendidos entre el 01 de Septiembre al 31 de Enero de 2015,

IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

1, Verificar que existan manuales de organizacién, procedimientos, normas y lineamientos
que orienten y regulen el desarrollo de las actividades de competencia.

2. Comprobar gue tengan implementados los mecanismos para las actividades de control
interno suficientes para asegurar el buen desempefio Institucional.

3. Verificar la existencia de lineamientos para el manejo de fondos fijos, para el registro
contable y su documentacidn para su apertura, aplicando los recursos del mismo
conforme a la normatividad existente, al cierre de ejercicio se realiza su recuperacion,

4. Verificar que las cuentas bancarias estén a nombre del sujeto fiscalizado, que las
operaciones de las cuentas se registren contablemente, para la realizacion de las
conclliaciones bancarias de manera periodica, ademds identificar los rendimientos
financieros, asi como su apertura de las cuentas productivas especificas para el manejo de
fondos y programas.

5. Verlficar que los bienes muebles e inmuebles que se adquieren se registran en las cuentas
de activo, reflejando el patrimonic y se encuentran fisicamente, contando con
resguardos.

6. Verificar que el saldo de las cuentas correspondan a la naturaleza de las mismas, la
correcta revelacion de saldos en estados financieros y auxiliares contables, que las
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operaciones fueron registradas de conformidad con los Principlos Basicos de Contabilidad
Gubernamental, y que los derechos y obligaciones se encuentran documentados conforme
a la normatividad v lineamientos aplicables.

7. Verificar que los distintos conceptos de cobro, se ajustan a los montos y tarifas aprobadas

por Ia Junta de gobierno del SIAPA de Compostela, Nayarit; para el ejercicio vigente, que
s¢ depositen oportunamente y se registren de acuerdo con los Principios Basicos de
Contabilidad Gubernamental, que los procesos de descuento y/o condonacion se ajusten
a las disposiciones normativas aplicables y se tengan implementados mecanismos de
gestion para abatir el rezago.

8. Comprobar que los gastos realizados se registren contable y presupuestalmente,
atendiendo lo dispuesto por los Principios Basicos de Contabilidad Gubernamental y lo
aplicable de la Ley de Presupuestacion, que se apegue a los catdlogos clasificadores
aprobados, que se encuentran debidamente justificados y comprobados en cumplimiento
de la Ley, lineamientos y disposiciones emitidas al rubro, que los recursos apoyos,
subsidios y/o donativos, se otorguen atendiendo lo dispuesto en el Decreto de
Presupuesto y los lineamientos especificos, se integre |a documentacion justificatoria.

V. TRABAJO REALIZADO.

1. INGRESOS RECAUDADOS

Tal como se muestra en el cuadro anexp se describe, que el Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de las Varas Nayarit, en el perlodo mencionado los ingresos recaudados por
derechos de uso de agua y drenaje (Contratacidn, Recontratacian, Servido) y sus accesorios
por derecho de uso de agua (multas, Recargos Cortes, Materiales, etc.) ascendieron a
$ 6'556,798.30 (Seis Millones Quinientos Cincuenta y Seis Mil, Setecientos Noventa y ocho
Pesos 30/100 moneda nacional).

INGRESOS DEL 01 DE SEPTIEMBRE DEL 2013 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

INGRESOS DEL 01 DE SEPTIEMBRE AL31 |  INGRESOS DEL D1 DF ENERO AL3LDE | INGRESOS DEL 0 AL 31 DE ENERO DEL
DE DICIEMBRE DEL 2013 DICIEMBRE DEL 2014 2015
§ 1'464,620.55 54'625,525.75 466,652.00
TOTALES: $6,556,798.30




Se verificd que los Ingresos recaudados por conceptos de derechos de uso de agua y drenaje
correspondientes a los periodos mencionados, se encontraran depositados en las cuentas gue
se tienen destinadas para tal fin, para lo cual se procedio a verificar los informes mensuales
que se generan en la misma, encontrando las fichas de depdsitos.

Analizando los ingresos que se captaron del 01 al 28 de Febrero del 2015, primer mes del
Administrador Interino, se realizé un comparativa con el afio anterior reflefando un
excedente en los ingresos comao se muestra en el cuadro:

INGRESOS DEL 01 DE FERRERD DEL 2015 | INGRESOS DEL 01 DE FEBRERD AL 28 DE CHFERENCIA DE LOS INGRESOS
NUEVD ADMINISTRADOR FEBRERO DEL 2014 ADMINISTRADOR CAPTADOS:
ANTERIOR
$568,192.50 $ 393,377.50 $174,815.00

Es importante sefialar que los ingresos captados por diferentes Administradores son notables
los cambios a favor de la nueva Administracidn siendo 5174,815.00 (Ciento setenta y cuatro
mil Ochoclentos quince Pesos 00/100 moneda nacional), esta diferencia nos lleva a la
revision de los Ingresas v el por gué de la disminucion observando lo siguiente:

Ei Administrador en Turne del 01 de Septiembre del 2013 al 31 de enero del 2015, autorizd
bonificaciones a los usuarios del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado, infringiendo en fo
dispuesto por la Ley de Agua Potable de Estado de Nayarit en su Articulo 22 fraccion V,
facultad que no se le concede al Administrador del Sistema de Aguas Potable de |a Localidad
de Varas, Nayarit.

Bonificaciones efectuadas en el cuadro anexo:

ECHA: BONIFICACIONES DEL 01 DE SEFTIEMBRE AL 31 DE
K DICIEMBAE DEL 3015
sep-13 1.810.00
oet-13 5,395.00
nov-13 1.757.50
dic-13 B,336.00
ene-14 3,284.00
feb-14 2,107.00
rear-14 2,713.00
abr-14 3.791.50
may-14 4,667 .00
Jun-14 4,501.50
jul-14 2,348.00
ago-14 5.909,00
sep-14 1,064.00
oct-14 2.347.00




no-14 3.266.00
dic-14 1.450,00
ene-15 5,985.00
TOTALES: 5 61,351.50

Un total de bonificaciones de 5 61,361.50 (Sesenta y un mil trescientos sesenta y uno Peso
50,/100 moneda nacional),

2. GASTOS EROGADOS

Tomando en consideracién que el total de los Ingresos recaudados en el periodo de revision
ascendieron a $ 6,556,798.30 (Seis Millones Quinientos Cincuenta y Seis Mil, Setecientos
Noventa y ocho Pesos 30/100 moneda natianal), la Contraloria tomao la determinacion de
revisar los egresos considerando |a representatividad de montos gjercidos a nivel de partida en
el rubro de egresos, de los gastos de Agua de las Varas Nayarit, los cuales se tomd una
muestra de $ 6,529,845.04 (Seis Millones Quinientos nueve mil, ochacientos cuarenta y tinco
Pesos 04/100 moneda nacional), correspondiente a los  periodos mencionados lo cual
representa una revision del 95 % del total.

A continuacion se muestran una fuente de financiamiento en que se ejercieron las partidas de
gasto que fueron sujetas a revision por parte de esta contraloria.

GASTOS DEL 2013
CONCEPTDS DE GASTOS pess -
UNIVERSD MUESTRA ALCANCE
Sarviclos Personaley 548,376.17 548,376.17 100
Compensacidn Jasé de Jesds Salazar 32,253.00 | 32,253.00 1o
Compensadidn Franciscn Espinoza 9,924.00 9.924.00 100
SR 9,782.00 9,782.00 100
INFONANIT 53,950.58 53,950,58 100
Teléfona #,045.00 4,049.00 100
Fondo fijo 52,420.66 52,420,656 100
IMSS 64,875.44 64,875.44 00
VACTOR (Desazoive) £,500.00 8,500,00 100
C.FE 552,218.00 552,718.00 100
9% SOBRE NOMINA 1,785 46 1,265.46 100
Hanararios 4,000.00 4,000.00 100
Materlales pétrens 14,682.98 14,632.598 100
Prestamos 12,000.00 12,000.00 100
TOTAL § 136833729 | § 1,368337.29 100




GASTOS DE DRENAJE DEL 2014

MILES 5 4
CONCEPTOS DE GASTOS
UNIVERSD MUESTRA ALCANCE
Pago de honoranos 1.500.00 1,500.00 100
Apoyo untformes administrativos 1,440.00 1,440.00 100
Formatos para avisos 986,00 O86.00 100
Arcén navidefio afio 2013 Elid Ullea 2,088.00 2,088.00 100
Aguinaldo 61,885.95 52, BBE5 95 100
Primas vacacionales 154,851.07 154,851.07 100
Compensaciones 52,060.00 52,050.00 100
Compensacion José de Jesds Salagar 4,962.00 4.962.00 100
Materlales |refacciones) 245,893.00 245,893.00 100
I5R £2,786.00 £2,786.00 100
Honorarios 15,080.00 15,080.00 100
Multa al SAT . 9,422.00 5,422.00 100
Fondo fijo 153,360.67 153,360.67 0
Servicio de retroencavadors 73,178.00 73,178.00 100
Pristamaos §,500,00 9,500,00 100
Compra de un pragrama de computo 8,458.00 B,458.00 100
$  BBLA40.69 | 5 B62,440.68 100
GASTOS DE AGUA DEL 2014
MILES 5 %
i) UNIVERSD MUESTRA ALCANCE
Imprena 13,340,00 13,340.00 bana
Mt e el SAT 11,279,00 11,279.00 100
Bonn de §juste cdendars 2014 16,596.00 16,696.00 100
Papeleria .380.00 6,380:00 100
Prestamos T,500,00 7.500.00 100
Mantenimiento y conservacion. 11,548.00 21 34800 100
Miteriales Pitreos 116000 118000 100
Honorariod 14, 36000 14,360.00 i
Arcén _ L0000 11,400.00 1
M55 21307279 NI 100
2% noming BTELED B.7B1.69 100
Fonda fijo 170,562.26 170,562.26 10
Cormpra da material F9E.071.13 29807113 1m
Aetroexcavadona 8,575.00 BLSTH.00 100
Aguingido 143,313.55 14931395 100
Prima wacacianal 464500 #,645,00 100
Compessacitn 120, 38554 12034664 | 100
Servicias persoraley 1,431, 145.67 1,431, 14967 100
tehifonn 12,699.00 12,699.00 100
CFRE 1.428.409.00 1A42#,409.00 100
Servicin de lnea bancara 3,301.26 330126 100
Comisiones bancaras 1,915,400 191540 100
L] 3,954,707.79 § 3,958,707.79 1M




GASTOS DEL 2015

MILES 5 %
CONCEPTOS DE GASTOS
UNIVERSO MUESTRA ALCANCE
Fonda fijo 2,925.00 2,925.00 100
Servicios Personales 133.597.11 133,597.11 100
Compensacin losé de Jesis Salazar 4,952.00 4,962.00 100
1SR 10,508.00 10,508.00 100
INFONAVTT 10,632.98 10,632.98 100
Teléfona 801.00 BOLDOD 100
IMSS 47,721.28 47,721.88 100
VACTOR {Desazolve) 8,500.00 8,500.00 100
CFE 106,896.69 106,896,69 100
2% SOBRE NOMINA ™ 201482 2,014.82 100
Honararios 1,160.00 1,160.00 14
Prestamons 2,000.00 2,000.00 100
Materiales [refacciones) 3,991.79 3,991.79 100
Varios 8,544.00 8,544,00 100
Comisiones 104.00 104.00 100
5 344,350.27 5 344,359.27 100
RESUMEN DE LOS EGRESOS DE LOS PERIODOS MENCIONADOS

SEPTIEMBRE A DICIEMBRE DEL AND 2013 1,368,337.29

GASTOS DE DRENAJE DEL 2014 862,440.69

GASTOS DE AGUA DEL 2014 3,954,707.79

GASTOS DEL 2015 344,359.27

6,529,845.04

3. GASTOS EROGADOS POR LA ADMINITRACION DEL SIAPA Y ASOCIACION CIVIL

Durante la revision del periodo mencionado
concepto de “Comision a la ciudad de Tepic”, de los cuales en su mayoria 50N por conNsumo

“AGUA DEL PUEBLD"

de alimentos, combustible, estaclonamiento, etc.

El combustible lo utilizaron en varios vehiculos propiedad de las personas que forman parte
de la Asociacién entre ellos el vehiculo particular Dodge Caravan 2002 del 5r. Marcelo
Antonio Ramirez Guerra, estos gastos los justificaron con una carta de comisién gue anexan al

fondo fijo revolvente.

la Contraloria encontrd varios gastos por




A continuacién encontrara un resumen de los gastos realizados.

NOMBRE FECHA IMPORTE GASTO
AGLSTIN RUELAS MORALES 500.00 COMISION
GERARDO AUELAS 04-feb-14 £00.00
1, JESUS SALAZAR 04-feb-14 200.00
CARLOS S0TO ARENA 05-feb-14 362.00 COMIDA
MARCELD ANTONIO RAMIREZ GUERRA 18-feb-14 500.00 COMIDA
17-feb-14 300,00 COMPENSACION
24-4eh-14 300,00 COMPENSACION
D3-mar-14 300.00 COMPENSACION
RN SONES CACEERS 18-mar-14 300.00 COMPENSACION
- 24-mar-14 300:00 COMPENSACION
3,662.00
14-now-13 200.00
19-now-13 400.00
13-dic-13 1,150.00
20-dic-13 900,00
07-gne-14 1,290.00
iT-ene-14 1,200.00 | yiaJES DE ARENA Y TIRAR
CASTULO JIMENEZ RAMOS i 00 ERaa
31-ene-14 300.00
24-mar-14 300,00
19-may-14 300.00
24-jun-14 500.00
31-jul-14 150.00
7.390.00
21-pet-13 200.00 DESAYUND
CARLOS SAMCHEZ ¥ JUAN LLANDS 21-pct-13 260.00 COMIDA
460,00
07-ane-14 547,00 comina
CONSEJD DE ADMINISTRACION
547.00
1*-mar-14 200.00 GASOLINA
1B-mar-14 100.00 GASOLINA
24-mar-14 250.00 GASOLINA
CARLOS SOTOARENA
550.00




10-oct-13 400.00 GASOLINA
10-oct-13 200.00 GASOLINA,
11-pet-13 202.00 GASOLINA
22-pct-13 400.00 GASOLINA
22-pct-13 46500 GASOLINA
22-oct-13 31.00 ESTACIONAMIENTD
2B8-oct-13 150.00 GASOLINA
MARCELO ANTONIO RAMIREZ GUERRA 07-ene-14 500.00 GASOLINA
16-ene-14 400.00 GASOLINA
04-mar-14 500.00 GASOLINA
O4-mar-14 640.00 COMIDA
0d-mar-14 85.00 FRUTA
0F-mar-14 400.00 GASOLINA
07-mar-14 242.00 COMIDA
- 5 4,613.00
1l-pct-14 200.00 COMIDA
ALFREDO PERA 1l-oct-14 140.00 COMIDA,
23-nov-14 900.00 APOYO A CELULAR
28-nov-14 200.00 GASDLINA
5 1,440.00
TOTAL 5  18,668.00

4. GASTOS EROGADOS EXTRAORDINARIOS.

Ademds de los gastos antes mencionados, sefialamos otros por diferentes conceptos que la
Contraloria considera importante para tomar las medidas correspondientes o necesarias por
el exceso de gastos dentro del Siapa las Varas.

a) Honorarios.

Servicios que presto el CP. Javier Corrales Nufiez por llevar la contabilidad vy Ila
implementacion de un Sistema de COMPAQ, dentro del Sistema de las Varas, por la
cantidad de § 22,400.00 (Veintidds mil cuatrocientos Pesos 00/100 moneda nacional).

HONORARIOS
1,000.00 13/11/2013
1,500.,00 05/12/2013
2,500.00 27/12/2013
1,160.00 16/01/2014

JAVIER CORRALES NUREZ 1,160.00 31/01/2014
1,160.00 17/02/2014
1,160.00 15/03/2014
12,760.00 31/03/31/08/2014

522,400.00




b) Compra de Programa y equipo de cdmputo.

Hacemos mencion especial a este gasto sobre el Programa que se adquirié para el cobro de
agua y drenaje, por la cantidad de § 35,018.00 { Treinta cinco mil dieciocho Pesos 00/100
moneda nacional), programa que hasta la fecha no funciona, debido a las exigencias y las
necesidades tanto del usuario coma del Sistema de agua, motivo por el cual el programa se
retiro de los equipos de cobro y actualmente no se sabe el total del costo, porque la persona
que lo proporciono o instalo insiste que se le pague el resto del programa, que incluye un
equipo de cémputo.

COMPRA DE UN PROGRAMA DE COMPUTO
IMPORTE FACTURA FECHA
9,280.00 224 11/10/2013
. 5,000.00 236 08/11/2013
8,560.00 252 25/02/2014
FRANCISCO GONZALEZ 4,640.00 258 27/03/2014
2,600.00 68124 21/07/2014
1,218.00 8125 21/07/2014
1,400.00 104652 15/08/2014
2,320.00 107677 22/09/2014
$ 35,018.00

c) Pago de quincenas.

5e realizaron dos pagos a nombre de Francisco ). Espinoza (Administrador saliente) en el mes
de septiembre del afio 2013 uno por 5 4,962.00 y 2,481.00 un total de § 7, 443.00 (Siete mil
cuatrocientos cuarenta y tres Pesos 00/100 moneda nacional), pago del cual no tiene derecho.

d) Pago por practicar.

Otro punto importante el gasto de 5 50,550,00 (Cincuenta mil quinientos cincuenta Pesos
00/100 moneda nacional) de las practicantes CC. Alida Lizeth Sanchez Gomez {hija de
Abraham Sanchez integrante del Consejo, y Erika Beyanira Garcia Sdnchez (nieta de Carlos
Sanchez integrante del consejo) contratadas por la nueva administracién para el llenado de
libretas que utilizan para el control de usuarios,

FECHA NOMBRE IMPORTE
31/01/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,800.00
14/02/15 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,200.00
14/02/15 | ERIKA BEYAMIRA GARCIA SANCHEZ 1,500.00
28/02/15 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,500.00
28/02/15 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,500.00
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14/03/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,500.00
14/03/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,500.00
10/04/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,500.00
31/03/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,500.00
31/03/14 | AUIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,500.00
15/04/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,650.00
30/04/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,350.00
15/05/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,350.00
15/05/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,350.00
30/05/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,650000
30/05/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEE 1,650.00
27/06/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,650.00
15/07/14 | ALUDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,350.00
15/07/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 900,00
31/07/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,800.00
31/07/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,850.00
15/08/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,500.00
03/09/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,500.00
15/05/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1.650.00
30/09/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,500.00
15/10/14 | ALIDA LIZETH SANCHET GOMEZ 1,650.00
15/10/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,800.00
15/11/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,500.00
28/11/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,500.00
15/12/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,650.00
30/12/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,650,00
30/12/14 | ERIKA BEYANIRA GARCIA SANCHEZ 1,650.00
50,/12/14 | ALIDA LIZETH SANCHEZ GOMEZ 1,350.00

$ 50,550.00

e) Gastos efectuados por comisiones de tramites colectivos de trabajo.

Durante la revision de los Fondos Fijos los cheques salleron a nombre del C. José de Jesus
Salazar Oliva, el cual autorizo todo los gastos que cualquier persona realizaba entre ellas
mencionamos al Lic. Jesds Judrez Cortes, quien hizo varios gastos por comisiones de tramites
de trabajo, por ejemplo: combustible, honorarios.

Es importante indicar que en una reunion con los trabajadores comento o dijo que no cobraria
nada, por prestar sus servicios que el ayudaba al Siapa como amigo.
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GASTOS POR COMISIONES

1,500.00 10/02/2014
1,500.00 28/02/2014
600.00 31/07/2014
LIC. JESUS JUAREZ CORTEZ 300,00 04/08/2014
500.00 20/08/2014
1,000.00 11/09/2014
5 5400.00

VI. RESULTADOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES.

-

Resultado 1. Observacian 1.

No obstante que en el informe del resultade de la dltima auditoria practicada hasta al 31 de
Agosto del 2013, se recomend6 a |a Administracion del SIAPA de las Varas, elaboraran los
manuales de organizacién, procedimientos, narmas y lineamentos que orienten y regulen el
desarrollo de las actividades de su competencia, a la fecha de la revision no acreditd la
existencia de los mismos.

RECOMENDACION. Elaborar los manuales de organizacion, procedimientos, normas y
lineamentos que orienten y regulen el desarrollo de |as actividades.

Resultado 2. Observacion 1.

Mo obstante que en el informe del resultado de la auditoria practicada hasta el 31 de Agosto
del 2013, se recomendd a |la administracién del Sistema de Agua Potable y Alcantarillo de la
tocalidad de las Varas Nayarit, tuviera definidos ¢ Implementados los mecanismos y
actividades de control interno suficientes para asegurar el buen desempefio Institucional,
para evaluar el sistema de registro financiero, programético, presupuestal, contable y
operativo, generado durante la gestion de los recursos asignados con calidad, oportunidad,
suficiencia y consistencia de la informacién, al momento de practicar la auditoria del 01 de
Septiembre del 2013 al 31 de Enero del 2015 el Sistema de Agua potable adquirio un Sistema
de Contabllidad (COMPAQ) que en Auditorias anteriores se ha recomendado y con este
Sistema Contable ayudara a gque el Sistema tenga mayor fadlidad de la presentacion de los
Estados Financieros.
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RECOMENDACION.

Es importante que el Sistema busque la capacitacion del personal administrativo para la
utilizacién del Programa Contable, para que el personal administrative maneje los sistemas
contables que se han instalado para Elaborar e implementar los mecanismos y actividades de
control interno suficientes para asegurar el buen desempefio Institucional conforme lo
dispuesto en la Ley de Agua Potable del Estado de Nayarit en su articulo 22.- fraccion XXIIL.
Organizar y orlentar a los usuarios para su participacion en el sistema y desarrollar programas
de capacitacion y adiestramiento para su personal.

Resultado 3. Observacidn 1.

IVA Acreditable

Esta Direccidn de Contraloria en las revisiones anteriores se les ha recomendado la solicitud
de la devolucién del saldo a favor que el Sistema de Agua Potable de la Localidad de las
Varas, Nayarit en este caso se puede optar por lasolicitud de develucidn, la cual estd
regulada por el articulo 22 del Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF) y por las Reglas de Caracter
General que emite |a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a la fecha de la
Auditoria se les ha reintegrado los meses Octubre, Noviembre y Diciembre vy falta por
solicitar , los ejercicios 2010, 2011, 2012,2013, y 2014,

RECOMENDACION:

Se reitera lo recomendado en el informe del resultado de la auditoria practicada a los
ejercicios anteriores del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado solicite la devolucion de
dicho impuesto ya que los tiempos son importantes para la devolucion de diche impuesto a la
fecha ya no podra solicitar los meses de Enero, Febrero y Marzo del 2010.

Tomando en consideracién el monto acumulado de IVA acreditable y toda vez que el SIAPA las
varas ha estado cumpliendo con sus obligaclones fiscales ante el Sistema de Administracion
Tributaria SAT.

Resultado 4. Observacidon 1.

Mo obstante que en el informe del resultado de la auditoria practicada a los ejercicios
anteriores se recomendd a |la administracién del Sistema de Agua Potable y Alcantarillo de |a
Localidad de las Varas, Mayarit, actualizar las Tarifas de Cobro, se observa que la Gltima ocasign
mediante la cual se realizd autorizacion Incremento de tarifas para el cobro de derechos de
agua y alcantarillado en el sistema de Agua Potable de las Varas, |as Tarificas aplicar para el
Ejercicio 2015 y publicadas en la Ley de Ingresos del municipio de Compostela, Nayarit del
Ejercicio 2015 son las mismas que se viene aplicando en los afios anteriores fue en el ejercicio
2010 misma que fue Publicada el 30 de diciembre del 2009 y son las mismas tarifas con la que
actualmente se esta cobrando,



RECOMENDACION: Ei organismo operador de Agua y alcantarillado de las Varas en el mes de
noviembre de cada afio previo andlisis y estudic de gasto de operacion debera someter a
consideracién de la Junta de Gobierno del Municipio de Compostela, Nayarit, las tarifas justas
y necesarias que pretenda aplicar para el afio siguiente, las cuales le proporcionen la solvencla
financiera para su operatividad.

Resultado 5. Observacion 1.

Durante el desarrollo de la auditoria y al momento de la intervencidn en la entrega-recepcian
de la actual Administracion, se requirid presentaran en forma digital o impresa el rezago de
usuarios del Sistema de Agua Potable y Alcantariliado de Las Varas Nayarit, el cual no fue
posible obtenerlo debido a gue el sistema de cobro que utiliza no proporciona de manera
inmediata la solicitud de informacién que se le requiere, sino hasta que |a empresa que
instalé el sistema del programa de computo se traslada a la localidad de las varas para
generarlo. =

Asi mismo se constato que la administracion del Sistema de Agua Potable y Alcantarlllo de la
Localidad de las Varas, Nayarit, no tlenen definidos e implementados los mecanismos y
actividades de control interno suficientes para asegurar el buen desempefio de la actividad
institucional, prueba de elio es que se les solicité y no presentaron el padrén de rezago de
usuarios en forma digital o impresa, sefialando que solamente cuentan como registro en las
tarjetas de los usuarios.

El programa referido para el Cobro de lps Ingresos no genera informacion precisa gue
permita a la administracidn del Sistema de Agua aplicar politicas de mejora en la recaudacian
de los Ingresos que coadyuven en fa estabilidad financiera y mejora de los servicios que se
brindan a | poblacidén usuaria.

A continuacidn se sefiala parte de la Informacian que no genera:

» Total de conexiones efectuadas en un periodo determinado, las cobradas y generadas en
un mes, mas el acumulado del ejercido vigente.

+ Importe de la recaudacién obtenida en un mes, mas €l acumulado del ejercicla.

# Importe de la recaudacion obtenida concepto de ingresos por medidores conectados en
un periodo determinado con el nimero consecutivo de los ingresos reportados por el
sisterna de computo instalado.

RECOMENDACION: El Sistema de Agua Potable de las Varas deberd contratar ante el
proveedor que le brinda los servicios informaticos de recaudacion, la programacion en el
sisterna de recaudacién de tal manera que a la administracidn del SIAPA las Varas le brinde las
herramientas necesarias para que le faclliten y proporcionen elementos de tal manera que el
propio personal sin la intervencion del proveedor, genere informacidn digital @ impresa gue le
sea de utilidad, en la que se incluya por supugsto el rezago de usuarios,
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Resultado 6. Observacion 1.

En [a Revision de los Gastos del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Las Varas
Nayarit, observamos que al momento de elaborar transferencias no existe un control en el
mismo, prueba de eilo fue que al momento de realizar pago de prestaciones de Servicios
Persanales, en dos ocasiones se realizaron duplicidad de pagos a dos trabajadores, no obstante
gue en fechas posteriores un trabajador reintegrd y el otro solicitd compensara con otras
prestaciones gue se le adeudaban,

RECOMENDACION: Llevar un estricto control de los sueldos y prestaciones que se adeudan,
de tal manera gue no se vuelva a presentar este tipo de dualidad de pagos.

Resultado 7. Obseryacién 1

Durante la revisidn se encontraron varios gastos realizados por personas que forman parte de
la administracién del Siapa y Asodacion civil YAGUA DEL PUEBLD" se consideran en exceso
los cuales justifican con una carta de comision que anexan en el Fondo Fijo y estos son
autorizados por el administrador en el periodo de la revision,

Resultado 7. Observacion 2. Ademas de los gastos antes sefialados, incorporamos los del Lic,
Jesds Judrez Cortes para que analicen |a situacién en que se encuentra nuevamente el C. José
de Jesus Salazar Oliva, al seguir autorizando cada gasto,

RECOMENDACION 1 y 2: Es necesarios que no vuelvan a incurrir en el error el administrador
intering Lic. Arnoldo Giovanny Carrillo Inda, ademas se sugiere tomar cartas en el asunto
para hacer responsables a los mencionados para que hagan la devolucidn de los gastos
mencionados.

Resultado 8. Observacion 1

Cabe sefialar que el sistema cuenta con personal suficiente para llevar acabo cualguier
actividad dentro y fuera del mismo, motivo por el cual no se justifica el gasto que se efectud
al contratar a las practicantes CC. Alida Lizeth Sanchez Gomez y Erika Beyanira Garcia 5anchez
contratadas para el llenado de libretas que utilizan para el control de usuarios.

RECOMENDACION: Que el administrador interino o entrante analice la situacién econdmica
por la que esta pasando el sistema antes de adquirir cualquier otro tipo de servido y
aproveche al maximo al personal que tiene a su cargo, si estos no tiene |a capacidad debe de
implementar cursos de capacitacion.
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Resultado 9. Observacidn 1

Con respecto a las bonificaciones autorizadas por el administrador C. José de Jesus Salazar
Olive a los usuarios del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado, sefialamos con gran acento
que infringié a3 Ley de Agua Potable de Estado de Nayarit en su Articulo 22 fraccion V,
facultad que no se le concede al Administrador del Sistema de Aguas Potable de la Localidad
de Varas, Nayarit,

RECOMENDACION: Esta observacion se deja a consideracion del administrador Lic. Arnoldo
Giovanny Carrillo Inda o en su caso C.P Alicia Monroy Lizola. Presidente del H. XXXIX
Ayuntamiento de Compostela y la C. Yolanda Viramontes Pérez. Directora de Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado del Municipio de Compostela, Nayarit para que valoren y sometan a
votacién si hacen responsable al C. José de Jesis Salazar Olivo para que reembolse el total de
las bonificaciones.

En Virtud de lo revisado en los Ejercicios del 01 de Septiembre del 2013 al 31 de enero del
2015, se determinaron  resultados, observaciones y recomendaciones encontrando
desviaciones de recursos que afectaron la hacienda publica del Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de las Varas Nayarit, por lo cual solicitamos al Sistema las aplique una vez
recibido el presente documento y nos remitan copia de la acciones realizadas en un plazo de
15 dias habiles.

Sin otro particular, aprovecho |la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Compostela, Ha Mhﬁl del 2015.

C.P. Felipe Chavarria castaﬁada
Director de Contraloria y Desarrollo Administrativo 4. X200 AYUNTAMIENTO
Y Comisario Municipal de los Sistemas de Agua __CONSTITUCIONAL _

DIRECCION DE CONTRALORIA
Potable en el Municipio de Compostela, Nayarit. i R ey

~OMPOSTELA, NAYARIT.

C.6.p. G.P. Alicia Monroy Lizola.- Presidente del H. XXXIX Ayuntamienio de Composiela. Presente.
C.ep. C Yolanda Viramontes Pérez - Direclora de Sistema de Agua Palable y Alcantarilado del Municipio de
Compostetn, Mayarl Presente
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